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CENTAURO & CONSTELLATION INSURANCE, INC

APRESENTACAO

Apresentamos as Condicées Gerais do Seguro de Pessoas Coletivo que regulamentam
o funcionamento da apélice de seguro contratada.

Para todos os efeitos, serao consideradas exclusivamente as disposicoes referentes
as coberturas especificadas e contratadas pelo segurado, desconsiderando
quaisquer outras que nao estejam expressamente descritas na apdlice e nestas
Condicdes Gerais e Especiais.

Nos casos nao previstos neste documento, aplicam-se as normas legais e
regulamentares vigentes que regem os contratos de seguro no Brasil.

Ao contratar o seguro, o segurado declara ter conhecimento destas Condicdes Gerais
e Especiais, comprometendo-se a observa-las, especialmente no que se refere as
cladusulas que estabelecem limitacGes, exclusdes e obrigacdes contratuais.
Recomendamos a leitura atenta de todo o contelido, para melhor compreensao das
condicdes do seguro.

As coberturas efetivamente contratadas estardao descritas na apdlice ou no
documento contratual correspondente.

DISPOSICOES INICIAIS

a) A aceitacdo do seguro estara sujeita a analise do risco.

b) O registro do produto é automatico e ndo representa aprovacao ou recomendacao
por parte da SUSEP.

) 0 segurado podera consultar a situacao cadastral do corretor de seguros e da
sociedade seguradora no sitio eletrénico www.susep.gov.br.

d) As condicGes contratuais deste produto protocolizadas pela Centauro Vida e
Previdéncia S/A junto a SUSEP poderdo ser consultadas no endereco eletrénico
Www.susep.gov.br, de acordo com o niimero de processo 15414.002582/2009-11.

CENTAUROSEGURADORA.COM.BR



SUMARIO

1) DEFINICOES

2) CONDICOES QUE REGEM 0 SEGUROQ

3) OBJETIVO DO SEGURO

4) COBERTURAS DO SEGURO

5) RISCOS EXCLUIDOS

6) INCLUSAO DE DEPENDENTES

7) CARENCIAS E FRANQUIAS

8) ACEITACAO DO SEGURO

9) VIGENCIA E RENOVACAO DO SEGURO

10) ENCAMPACAO E MIGRACAO DE APOLICE

11) CAPITAL SEGURADO INDIVIDUAL

12) REINTEGRACAOQ DE CAPITAL SEGURADO

13) ATUALIZACAO MONETARIA

14) CUSTEIO DO SEGURO

15) PAGAMENTO DO PREMIO DO SEGURO

16) CANCELAMENTO DA COBERTURA INDIVIDUAL
17) REENQUADRAMENTO POR FAIXA ETARIA

18) PROCEDIMENTQS EM CASO DE SINISTRO

19) RELACAO DE DOCUMENTOS PARA LIQUIDAGAQ DE SINISTRO
20) PERDA DO DIREITO A INDENIZACAQ

21) FORMAS DE PAGAMENTO DAS INDENIZACOES
22) BENEFICIARIOS

23) REGIME FINANCEIRO

24)MODIFICACOES DE RISCO

25) OBRIGACOES DO ESTIPULANTE

26) PESSOAS POLITICAMENTE EXPOSTAS

27) EXCEDENTE TECNICO

28) RESOLUCAO DO CONTRATO E CANCELAMENTO DO SEGURO
29) ALTERACAO CONTRATUAL

30) FORO

31) PRESCRICAQ

32) MUDANCA NA LEGISLACAO TRIBUTARIA

33) CLAUSULA DE EXCLUSAO POR EMBARGOS E SANCOES



1) DEFINICOES

ACEITACAO: aprovacao, pela seguradora, da proposta de seguro a ela submetida
para a contratacao do seguro.

ACIDENTE PESSOAL: evento com data caracterizada, exclusivo e diretamente
externo, subito, involuntario, violento, causador de lesao fisica, que, por si sé e
independentemente de toda e qualquer outra causa, tenha como consequéncia direta
a morte, a invalidez permanente total ou parcial, a incapacidade temporaria ou que
torne necessario tratamento médico, observando-se que o suicidio voluntario serd
equiparado, para fins de pagamento de indenizacao, a acidente pessoal, observado
0 prazo de caréncia aplicado a esse evento.

AGRAVAMENTO DO RISCO: acao ou omissao praticada pelo segurado, com ou sem
intencdo, que aumente a chance de ocorréncia de sinistro.

APOLICE: documento emitido pela sociedade seguradora formalizando a aceitacao
da(s) cobertura(s) solicitada(s) pelo proponente, nos planos individuais, ou pelo
estipulante, nos planos coletivos.

ATO DOLOSO: ato intencional praticado no intuito de prejudicar a outrem.

Ato Ilicito: toda a acao ou omissao voluntaria, negligéncia, impericia ou imprudéncia
que viole direito alheio ou cause prejuizo a outrem.

AVISO DE SINISTRO: comunicacdo da ocorréncia de um sinistro, que o segurado
ou o(s) beneficiario(s) devera(dao) encaminhar a seguradora, assim que tenha
conhecimento do evento passivel de cobertura.

BENEFICIARIO: pessoa fisica ou juridica designada para receber a indenizacao, na
hipétese de ocorréncia do sinistro.

BOA-FE: um dos principios basicos do seguro, exigido expressamente pela lei, pelo
qual as partes se obrigam a atuar com honestidade reciproca, dando a outra a
conviccao de ter agido nos termos da Lei, ou de estarem os seus atos amparados.
CAPITAL SEGURADO: valor maximo para a cobertura contratada a ser pago pela
seguradora na ocorréncia do sinistro coberto.

CARENCIA: periodo, contado a partir da data de inicio de vigéncia do seguro ou do
aumento do capital segurado ou da reconducao, no caso de suspensao, durante o
qual, na ocorréncia do sinistro, o segurado ou os beneficidrios ndo terao direito a
indenizacao dos capitais segurados contratados.

CARREGAMENTO: importancia destinada a atender as despesas administrativas e
de comercializacao.

CERTIFICADO INDIVIDUAL: documento destinado ao segurado, emitido pela
seguradora no caso de contratacao coletiva, quando da aceitacao do proponente,
da renovacao do seguro ou da alteracao de valores de capital segurado ou prémio.
COBERTURA DO SEGURO: compromisso da seguradora no pagamento de um capital
segurado, caso ocorra um dos riscos definidos nas condicdes contratuais, desde que
o0 evento causador ndo seja excluido dessa cobertura.

CONDI(;()ES CONTRATUAIS: conjunto de disposicdes que regem a contratacao,
incluindo as constantes nas condicGes gerais, das condicdes especiais, da apdlice,
do contrato de seguro, da proposta de adesao e do certificado individual.
CONDI(;()ES ESPECIAIS: conjunto de clausulas que especificam as diferentes
modalidades de cobertura que possam ser contratadas dentro de um mesmo plano
de seguro.

CONDIgf)ES GERAIS: conjunto de clausulas que regem um mesmo plano de
seguro, estabelecendo obrigacdes e direitos da seguradora, dos segurados e dos
beneficidrios e, quando couber, do estipulante.

CORRETOR DE SEGUROS: profissional habilitado e autorizado a angariar e promover
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contratos de seguros, remunerado mediante comissodes estabelecidas nos prémios.
DATA DO EVENTO: Data de ocorréncia do evento / risco coberto.

DECLARAgl\O MEDICA: documento elaborado na forma de relatério ou similar, onde
o médico assistente exprime sua opinido sobre o estado de satide do segurado e
respectivos fatos médicos correlatos.

DOENCA: é o evento decorrente de perturbacao das condicdes de satde do segurado,
caracterizado por intermédio de um processo mérbido que exija tratamento médico,
nao se enquadrando em classificacao de acidente pessoal.

DOLO: intencdo de praticar um mal que é considerado crime, seja por acao ou por
omissdo, ou ainda, vicio de consentimento caracterizado na intencao de prejudicar
ou fraudar outrem.

ENDOSSOS (OU ADITIVOS): documento expedido pela seguradora, durante a vigéncia
do contrato, pelo qual esta e o segurado acordam quanto a alteracdo de dados,
modificam as condicdes ou o objeto do seguro.

ENCAMPACAO: é a substituicdo de apélice coletiva ao fim de sua vigéncia por nova
apolice emitida por outra seguradora.

ESTIPULANTE: é a pessoa natural ou juridica que contrata apélice coletiva de
seguros, ficando investido de poderes de representacdo dos segurados perante
as sociedades seguradoras, nos termos da legislacao e regulacao em vigor. O
estipulante podera manter vinculo indireto com o grupo segurado por intermédio de
subestipulante, para o qual se aplicam todas as disposicdes destas condicées gerais,
observados os limites de atuacdo e de responsabilidades definidos no contrato em
relacdo a cada parte.

EVENTO COBERTO: acontecimento futuro e incerto, previsto nas coberturas do
seguro, ocorrido durante a vigéncia e que acarreta obrigacGes pecuniarias a
seguradora em favor do segurado ou de seu(s) beneficiario(s).

EXCEDENTE TECNICO: saldo positivo obtido pela seguradora na apuracao do
resultado operacional de uma apdlice coletiva, em determinado periodo.
FORMULARIO DE AVISO DE SINISTRO: E 0 documento pelo qual é feita a comunicacao
de um sinistro a seguradora.

FORO: refere-se a localizacao do 6rgdo do Poder Judicidrio a ser acionado em caso
de litigios oriundos deste contrato.

FRANQUIA: periodo continuo de tempo, contado a partir da data da ocorréncia do
evento coberto, durante o qual o segurado ndo tera direito a cobertura do seguro.
FRAUDE: obtencdo, para si ou para outrem, de vantagem ilicita, financeira ou
material, em prejuizo alheio, mantendo ou até induzindo alguém em erro, mediante
ardil, artificio ou qualquer outro meio que possa enganar. Nos termos da legislacéo
penal brasileira, & uma das formas de estelionato.

GRUPO SEGURADQO: é a totalidade do grupo seguravel efetivamente aceita e incluida
na apélice coletiva.

GRUPO SEGURAVEL: é a totalidade das pessoas fisicas vinculadas ao estipulante
que reline as condicoes para inclusdo na apélice coletiva.

INDENIZAgi\O: é o valor que a seguradora devera pagar ao beneficiario quando da
ocorréncia de um evento coberto, limitado ao valor do capital segurado da respectiva
cobertura contratada.

iNDICE DE ATUALIZA(;i\O DE VALORES: é o indice econdmico adotado pela seguradora
para atualizacdo dos valores.

INFORMAQGES RELEVANTES: sdo os dados, fatos ou circunstancias que o segurado
deve declarar para a seguradora e que tenham ocorréncia e ciéncia de sua existéncia
antes da contratacao, sejam elas decorrentes de pareceres médicos, exames,
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consultas médicas e que influenciem diretamente na aceitacdo da proposta,
independentemente da existéncia de um questionamento pela seguradora de forma
especifica, mas que decorram do histérico de salide do segurado.

INICIO DE VIGENCIA DO SEGURO: data a partir da qual as coberturas de risco
propostas serao garantidas pela seguradora.

LAUDO MEDICO: documento emitido por médico devidamente registrado no
Conselho Regional de Medicina, sobre as condicdes fisicas e de satide do segurado.
LIQUIDA(;IT\O DO SINISTRO: pagamento da indenizacao propriamente dita, devida ao
segurado ou aos seus Beneficiarios apds a verificacdo da cobertura pela regulacao
do sinistro.

MA-FE: agir de modo contrdrio a lei ou ao direito de forma proposital com a finalidade
de lesar direito de terceiro.

MEDICO ASSISTENTE: profissional legalmente licenciado para a pratica de medicina
e que seja o responsavel pelo tratamento de uma pessoa ou que esteja emitindo
documentos médicos (relatérios, atestados, declaracoes etc.). Ndo serdo aceitos
como médico assistente o préprio segurado, seu cénjuge, seus dependentes,
parentes consanguineos ou afins, mesmo que habilitados a exercer a pratica da
medicina.

MIGRA(;AO DE APOLICES: substituicdo de apélice coletiva por nova apélice emitida
por outra seguradora em periodo ndo coincidente com o término da respectiva
vigéncia.

NOTA TECNICA ATUARIAL: documento que contém a descricao e o equacionamento
técnico do plano e que devera ser protocolizado na SUSEP previamente a
comercializacao.

OMISSAO: no seguro, é a ocultacdo de fato ou circunstancias que, se fossem
revelados, levariam o segurador a recusar o contrato, ou a aceita-lo com agravacoes
tarifarias e/ou outras condicdes.

PERIODO DE ANALISE DO RISCO: periodo de 25 (vinte e cinco) dias, a serem contados
a partir do dia de recebimento, pela seguradora, da proposta de contratacao,
devidamente preenchida e assinada pelo proponente e dos documentos
complementares solicitados.

PERIODO DE COBERTURA: periodo em que o segurado ou os beneficiarios, quando
for o caso, fardo jus aos capitais segurados contratados, em caso de sinistro coberto
pelo seguro.

PREMIO: valor correspondente a cada um dos pagamentos destinados ao custeio
do seguro.

PRESCRI(;AO: extingue o direito de uma pessoa a exigir de outra uma prestacao
(acdo ou omissao), ou seja, provoca a extincao da pretensao, quando nao exercida
no prazo definido por lei.

PROPONENTE: pessoa que propde a contratacao do seguro e que passara a condicao
de segurado somente apds sua aceitacao pela seguradora, com o devido pagamento
do prémio correspondente.

PROPOSTA DE ADESAO: documento com declaracdo dos elementos essenciais do
interesse a ser garantido e do risco, em que o proponente, pessoa fisica, expressa
a intencdo de aderir a contratacao coletiva, nele manifestando pleno conhecimento
das condicbes contratuais.

PROPOSTA DE CONTRATA(;AO: documento em que o estipulante expressa a intencao
de contratar o seguro em proveito dos componentes do grupo seguravel, nele
manifestando pleno conhecimento das condicées contratuais.

REGIME FINANCEIRO DE REPARTICAO SIMPLES: aquele através do qual se
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repartem ou se dividem entre os segurados, num periodo considerado, os custos
decorrentes da cobertura dos eventos cobertos e das despesas de comercializacao
e administracao, apurados nesse mesmo periodo.

REGULAgl\O DE SINISTROS: conjunto de procedimentos para a apuracao das
causas e circunstancias que ocasionaram o sinistro que tem por objetivo validar a
caracterizacao do risco.

REINTEGRA(;i\O DO CAPITAL SEGURADO: recomposicao do capital segurado apds
a liquidacao do sinistro.

RESILI(;AO DO CONTRATO: é a extincdo de contrato, sem efeito retroativo, que se da
por meio de acordo firmado entre os interessados, podendo ainda ser implementada
por ato unilateral de uma das partes.

RISCOS EXCLUIDOS: eventos preestabelecidos nas condicées gerais e especiais
do seguro, que isentam a seguradora de qualquer responsabilidade quanto a
indenizacao oriunda destes eventos.

SEGURADO: pessoa fisica sobre a qual se procedera a avaliacao do risco e se
estabelecera o seguro.

SEGURADORA: companhia de seguros, devidamente constituida e legalmente
autorizada a operar no pais, que assume 0sS riscos inerentes as coberturas
contratadas, que nos termos destas Condicdes Gerais é a CENTAURO VIDA E
PREVIDENCIA S/A.

SINISTRO: ocorréncia de um dos eventos cobertos, durante o periodo de vigéncia
do seguro.

SUSEP: Superintendéncia de Seguros Privados, autarquia vinculada ao Ministério
da Fazenda, que tem como atribuicdo a fiscalizacdo, normatizacdo e regulacao dos
seguros privados.

TAXA SELIC: taxa basica de juros da economia brasileira, servindo de referéncia para
a apuracdo e calculo de juros de mora, sendo definida pelo Conselho de Politica
Monetaria - COPOM, érgao vinculado ao Banco Central do Brasil.

VIGENCIA: intervalo continuo de tempo durante o qual estd em vigor o contrato de
seguro, podendo ser fixada em anos, meses, dias, horas, minutos, jornada, viagem
ou trecho, ou outros critérios, conforme estabelecido no plano de seguro.
VIGENCIA DA COBERTURA INDIVIDUAL: periodo em que o segurado esta coberto
pelas coberturas do seguro.

2) CONDICOES QUE REGEM O SEGURO

As condicdes deste seguro apresentam-se em partes assim denominadas:

2.1 Condicoes Contratuais

Conjunto de disposicées que regem a contratacdo, incluindo as constantes das
condicGes gerais, das condicoes especiais, da apélice e, para o plano coletivo, do
contrato, proposta de contratacdo e da proposta de adesao, quando couber.

2.2 Condicoes Especiais

Especificam as diferentes modalidades de cobertura que possam existir dentro de
um mesmo plano.

2.3 Condicoes Gerais

Conjunto de clausulas que regem um mesmo plano de seguro, estabelecendo
obrigacdes e direitos da seguradora, do segurado, dos beneficidrios, do estipulante
e subestipulante.

2.4 Contrato

Instrumento juridico firmado entre o estipulante e a seguradora, que estabelece as
peculiaridades da contratacdo do plano coletivo, e fixa os direitos e obrigacdes do
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estipulante, da seguradora, dos segurados e dos beneficiarios.

3) OBJETIVO DO SEGURO

3.1 Este seguro tem por objetivo garantir o pagamento de uma indenizacao ao
segurado ou aos seus beneficidrios na ocorréncia de um dos eventos cobertos
pelas coberturas contratadas, exceto se decorrentes de riscos excluidos, desde
que respeitadas as condicdes contratuais, condicoes especiais e de acordo com a
presente condicao geral.

3.2 Este seguro é de contratacao coletiva.

4) COBERTURAS DO SEGURO

4.1 As coberturas do seguro serdo em conformidade com as condices especiais
do seguro e a forma de contratacao, se conjugada ou isolada, serd especificada no
contrato de seguro, na proposta de contratacao e/ou na proposta de adesao.

4.2 As coberturas serdo estruturadas na modalidade de beneficio definido, segundo
a qual os valores do capital segurado, pagavel de uma Unica vez, e respectivos
prémios, sao estabelecidos previamente, nas condicdes contratuais do seguro.

5) RISCOS EXCLUIDOS

Estao expressamente excluidos de todas as coberturas deste seguro os eventos
ocorridos em consequéncia direta ou indireta, de:

a) uso de material nuclear para quaisquer fins, ainda que ocorridos em testes,
experiéncias ou no transporte de armas e/ou projéteis nucleares, incluindo
explosdes nucleares provocadas ou ndo, bem como a contaminacao radioativa
ou exposicao a radiacoes nucleares ou ionizantes;

b) atos ou operacées de guerra civil, quimica ou bacteriolégica, declaradas ou
nao, invasao, hostilidade, insurreicao de poder militar ou usurpado, guerrilha,
revolucdo, agitacao, motim, revolta, sedicao, sublevacao, atos de terrorismo ou
outras perturbacdes da ordem publica e delas decorrentes, excetuando-se os
casos de prestacédo de servico militar ou de atos de humanidade em auxilio de
outrem;

c) de doencas ou lesdes preexistentes a data do inicio de vigéncia individual, ndo
declaradas no processo de subscricdo do risco e que sejam de conhecimento
do segurado, cuja informacao tenha sido omitida voluntariamente quando
questionado pela seguradora no momento da contratacao;

d) epidemias e pandemias oficialmente declaradas, incluindo, mas néao limitado
a gripe aviaria, febre aftosa, maldria, dengue, meningite, dentre outras. Nao
estao abrangidos nestes riscos excluidos os eventos exclusivamente de Morte
e Invalidez Funcional Permanente Total por Doenca causados pela Covid-19 e
suas variantes;

e) Suicidio do segurado, ocorrido nos 02 (dois) primeiros anos de vigéncia, ou da
reconducao do contrato, quando suspenso;

f) tufdes, inundacéo, furacao, ciclone, maremoto, erupcdo vulcanica, tempestade,
terremoto, movimento sismico ou movimentos de terra em geral e qualquer
outro fendomeno atmosférico, meteorolégico, sismico ou geolégico de carater
extraordinario;

g) participacdo do segurado em desafios e brigas, exceto nos casos de pratica
de esporte, legitima defesa, estado de necessidade ou atos de humanidade em
auxilio de outrem;

h) atos ilicitos dolosos praticados pelo segurado, pelo beneficiario ou pelo
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representante legal, de um ou de outro, salvo o dolo do representante do
segurado ou do beneficiario em prejuizo desses. Ficam excluidos também os atos
ilicitos praticados pelos sécios controladores, dirigentes e administradores, nos
seguros contratados por pessoa juridica;

i) imprudéncia ou negligéncia grave do segurado, assim declarado judicialmente,
bem como atos contrarios a lei;

j) competicdes ilegais em aeronaves, embarcacées e veiculos a motor, inclusive
treinos preparatoérios. Esta exclusao nao podera ser aplicada para os casos em
que o segurado estiver no exercicio legal da pratica de esportes;

k) o segurado dirigir veiculo automotor, ou qualquer outro tipo de veiculo e/ou
equipamento que requeiram aptidao, sem que possua habilitacao apropriada;
l) envenenamento por absorcdo de substancia téxica, exceto escapamento
acidental de gases e vapores, de carater coletivo ou qualquer outra causa fisica
que atinja macicamente a populacao;

m) de ato reconhecidamente perigoso que nédo seja motivado por necessidade
justificada, salvo se decorrentes da utilizacdo de meio de transporte mais
arriscado, da prestacdo de servico militar, da pratica de esporte ou de atos de
humanidade em auxilio de outrem;

n) eventos em que o segurado tenha intencionalmente atentado contra a vida
e integridade fisica de outrem, consumado ou néo, exceto em caso de legitima
defesa ou assisténcia a pessoa em perigo.

5.2 Fica expressamente estabelecido que este seguro nao cobre e nao indenizara
quaisquer despesas relacionadas a contencédo de doencas ou lesées, bem como
gastos com prevencao, manutencao e preservacdao da satide. Tais despesas como
exames de rotina, consultas médicas, vacinas, tratamentos, acompanhamento
psicolagico sao de responsabilidade exclusiva do segurado e ndo se enquadram
nas coberturas previstas na apélice.

5.3 Nao estdo cobertos danos causados direta ou indiretamente por ato terrorista,
cabendo a seguradora comprovar com documentacao habil,acompanhada de laudo
circunstanciado que caracterize a natureza do atentado, independentemente
de seu propésito, e desde que este tenha sido devidamente reconhecido como
atentatério a ordem publica pela autoridade publica competente.

5.4 A seguradora nao se exime do pagamento do capital segurado, ainda que
previsto contratualmente, quando a morte ou a incapacidade decorrer do
trabalho, da prestacao de servicos militares, de atos humanitarios, da utilizacao
de meio de transporte arriscado ou da pratica desportiva.

6) INCLUSAO DE DEPENDENTES

6.1 As clausulas para inclusao de dependentes descritas a seguir, somente serdo
adotadas no seguro se forem contratadas e constarem no contrato do seguro e/ou
proposta de contratacao.

6.1.1 Inclusao automatica de conjuge:

Fardo parte do grupo segurado todos os conjuges dos componentes do referido
grupo, desde que os mesmos nao pertencam ao grupo segurado na condicao de
titulares e estejam em condicGes normais de salde.

Equiparam-se aos conjuges os companheiros dos segurados principais, se ao tempo
do contrato o segurado era separado judicialmente, ou ja se encontrava separado
de fato.

6.1.2 Inclusdo facultativa de conjuge:

Poderao fazer parte do grupo segurado os conjuges dos componentes do referido
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grupo que assim o proponham, desde que os mesmos nao pertencam ao grupo
segurado na condicao de titulares e estejam em condicdes normais de satde.
Equiparam-se aos conjuges os companheiros dos segurados principais, se ao tempo
do contrato o segurado era separado judicialmente, ou ja se encontrava separado
de fato.

0 conjuge podera fazer parte do grupo segurado, quando por solicitacdo do segurado
titular, o qual assume total responsabilidade em relacao as informacdes prestadas
em relacao ao seu conjuge.

6.1.3 Inclusao de filhos:

poderdao fazer parte do grupo segurado todos os filhos do segurado titular, desde
gue 0s mesmos ja nao pertencam ao grupo segurado na condicao de titulares e que
tenham até 21 (vinte e um) anos.

Equiparam-se aos filhos os enteados e os menores, considerados dependentes
econdmicos do segurado titular.

Nos planos coletivos, quando ambos os conjuges forem segurados principais
do mesmo grupo segurado, os filhos estardo incluidos uma Unica vez, como
dependentes daquele de maior capital segurado ou, na hipétese de capitais iguais,
como dependente do titular do sexo feminino, sendo este denominado segurado
titular para efeito da clausula.

7) CARENCIAS E FRANQUIAS

7.1 0 periodo de caréncia sera contado a partir do inicio de vigéncia da cobertura
individual ou da sua reabilitacao, no caso de suspensao, durante o qual, na ocorréncia
do sinistro, o segurado ou os beneficiarios ndo terdo direito a percepcdo dos capitais
segurados contratados.

7.2 Para eventos cobertos decorrentes de acidentes pessoais ndo serd aplicavel
prazo de caréncia, exceto no caso de suicidio voluntario, quando o referido prazo
correspondera a dois anos ininterruptos.

7.3 Quando o segurado aumentar o capital segurado, o beneficidrio ndo terd direito
a quantia acrescida se ocorrer o suicidio no prazo previsto no item 7.2.

7.4 Quando adotado prazo de caréncia, exceto no caso de suicidio voluntario, este
nao podera exceder metade do prazo de vigéncia previsto pelo certificado individual.
A seguradora, a seu critério, podera substituir a caréncia pela subscricdo do risco
através da andlise de questionario de salde e atividade.

7.5 0 prazo de caréncia, quando adotado, sera aplicado as solicitacdes de aumento de
capital segurado efetuadas apés o inicio de vigéncia, em relacdo a parte aumentada.
7.6 Em caso de renovacdo de apdlice, nao serd iniciado novo prazo de caréncia,
exceto no caso previsto no item 7.5.

7.7 A franquia corresponde ao periodo ininterrupto de dias dentro da vigéncia do
seguro, contado a partir da data da ocorréncia do evento coberto, durante o qual o
segurado ndo terd direito a cobertura do seguro.

7.8 Quando aplicaveis, as franquias e/ou caréncias estardo fixadas nas condicées
especiais.

8) ACEITACAO DO SEGURO

8.1 A proposta de seguro poderd ser feita diretamente pelo estipulante ou por
intermédio de seus representantes, podendo a assinatura ser de forma eletronica.
8.2. 0 simples pedido de cotacdo a seguradora nao equivale a proposta, mas as
informacodes prestadas pelas partes e por terceiros intervenientes integram o contrato
que vier a ser celebrado.
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8.3 Para a aceitacao da proposta, o estipulante ou o seu representante é obrigado a
fornecer as informacdes necessarias a aceitacao da proposta e a fixacao da taxa para
calculo do valor do prémio, bem como informar tudo de relevante que souber ou que
deveria saber a respeito do interesse e do risco a serem garantidos.

8.4 Conforme legislacao vigente, a aceitacao do seguro estara sujeita a analise do risco.
Assim, recepcionada a proposta de seguro, devidamente preenchida e assinada, sera
considerada integralmente aceita, abrangendo todas as coberturas contratadas, caso
a seguradora ndo se manifeste sobre ela no prazo de 25 (vinte e cinco) dias, contados
do seu recebimento (aceitacdo tacita), e ndo tenham sido solicitados ao segurado, no
ato do preenchimento da proposta de contratacao, exames e informacdes essenciais
a andlise do risco, observando as exclusdes ou limitacoes destas Condicoes Gerais.
8.4.1 A seguradora podera solicitar esclarecimentos e o prazo para a recusa previsto
na clausula 8.4 terd novo inicio, a partir do atendimento da solicitacao.

8.4.2 Se, ap6s o recebimento das informacoes essenciais solicitadas, a seguradora
manifestar-se pela aceitacdo da proposta de contratacao com ajuste da taxa de
prémio, a aceitacao da mesma dependera da concordancia expressa do estipulante,
no prazo estipulado pela seguradora, observando as exclusées ou limitacées destas
Condicdes Gerais.

8.5 A data de aceitacao da proposta sera aquela que ocorrer primeiro entre:

8.5.1 a data de emissao da apélice com consequente envio e/ou disponibilizacao do
documento contratual; ou

8.5.2 a data de término do prazo de 25 (vinte e cinco) dias para andlise e aceitacao
do risco, sem exigéncias complementares, quando caracterizara a aceitacao tacita.
8.6 Se, apoés analise do risco a seguradora decidir pela nao aceitacao, sera feita
comunicacao ao estipulante, por escrito, devidamente justificada. Para todos os
efeitos legais, valera como data da nao aceitacdo da proposta a data da formalizacao
da referida comunicacdo.

8.7 0 recolhimento do prémio do seguro sera realizado somente se o risco for aceito
pela seguradora.

8.8 As condicées contratuais do seguro serao entregues ao estipulante, no prazo de
até 30 (trinta) dias, contados da aceitacao do risco.

8.9 Os portadores de deficiéncia ndo serao rejeitados no seguro pela razdo Unica de
serem deficientes.

8.10 Neste caso, para limitar a responsabilidade da seguradora, a proposta ressaltara
o grau de eventual invalidez preexistente.

8.11 Excepcionalmente, em caso de expresso acordo entre as partes, é admitida a
exclusdo de cobertura para doencas preexistentes especificas declaradas durante
0 processo de subscricao do risco individual para o segurado que compée o grupo
seguravel.

8.12 Cada segurado incluido no seguro recebera seu Certificado Individual, bem como
por ocasiao das renovacoes subsequentes.

9) VIGENCIA E RENOVACAQ DO SEGURO

9.1 A vigéncia do seguro sera por prazo determinado de 12 (doze) meses, podendo,
entretanto ser determinados periodos diferentes no contrato de seguro e/ou proposta
de contratacao.

9.2 Aapélice podera ser renovada automaticamente, uma tnica vez, por igual periodo,
salvo se a seguradora ou o estipulante, mediante aviso prévio de no minimo 30 (trinta)
dias do término da vigéncia comunicar por escrito o desinteresse pela mesma.

9.3 Oinicio e o término de vigéncia se dardo as 24 (vinte e quatro) horas das respectivas
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datas indicadas no contrato, desde que ndo ocorra nenhuma causa de cancelamento
prevista nestas condicdes gerais e especiais.

9.4 Outras renovacdes somente ocorrerao se expressamente acordado pela
seguradora e o estipulante e desde que nao acarretem 6nus ou dever adicional para
os segurados, ou reducdo de seus direitos. Caso se verifique uma destas situacoes,
devera haver anuéncia prévia e expressa de pelo menos 34 (trés quartos) do grupo
segurado.

9.5 A renovacao que nao implicar em alteracao da apélice com 6nus ou deveres
adicionais para os segurados ou reducao de seus direitos, podera ser feita pelo
estipulante.

9.6 No final do prazo de vigéncia da apdlice, se esta nao for renovada:

| - a cobertura de cada segurado cessara automaticamente, respeitando o periodo
correspondente ao prémio integralmente pago para os riscos em curso, observando-
se que a caducidade do seguro se dara automaticamente, sem restituicdo dos prémios
pagos;

Il - na hipétese de, eventualmente, existirem certificados individuais cujo fim de
vigéncia ultrapasse o fim de vigéncia da apélice ndo renovada, a apdlice e o respectivo
contrato poderdo ter suas vigéncias estendidas, pelo estipulante e pela seguradora,
até o final de vigéncia especificado nos certificados individuais ja emitidos; e

lll - é expressamente vedada a emissao de novos certificados individuais durante o
periodo de vigéncia estendida de que trata o inciso Il acima.

9.7 Este seguro é por prazo determinado, tendo a seguradora a faculdade de nao
renovar a apélice na data de vencimento, sem devolucao dos prémios pagos nos
termos da apédlice.

10) ENCAMPACAOQ E MIGRACAQ DE APOLICE

10.1 Considera-se encampacao a substituicdo de apélice coletiva ao fim de sua
vigéncia por nova apélice emitida por outra seguradora.

10.1.1 No caso de encampacao de apolice de seguro nao contributario estipulado
por empregador em favor de seus empregados, é admitida a dispensa de proposta
de adesao desde que ndo haja modificacdo na apélice que implique dnus ou dever
para os segurados ou reducao de seus direitos.

10.2 Considera-se migracao a substituicdo de apélice coletiva por nova apélice
emitida por outra seguradora em periodo ndo coincidente com o término da
respectiva vigéncia.

10.2.1 No caso de recepcao de grupo de segurados, originada em processo de
migracdo de apdlices, deverdo ser admitidos todos os componentes do grupo cuja
cobertura esteja em vigor.

10.2.2 Deverd haver emissao e envio e/ou disponibilizacao dos certificados
individuais aos segurados e nao sera reiniciada a contagem de prazo de caréncia
para segurados ja incluidos no seguro pela apélice anterior, em relacao as coberturas
e respectivos valores ja contratados.

10.2.3 E admitida a dispensa do recolhimento de anuéncia de trés quartos do
grupo segurado para migracao de apdlice coletiva em seguros nao contributarios
estipulados por empregadores em favor de seus empregados desde que ndo haja
modificacao que implique 6nus ou dever para os segurados ou reducao de seus
direitos.

10.2.4 No caso de que trata o item 10.2.3, é admitida a dispensa da proposta de
adesao a nova apélice coletiva.
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11) CAPITAL SEGURADO INDIVIDUAL

11.1 O capital segurado individual é a importancia maxima a ser paga ao segurado
ou beneficidrio em funcdo do valor estabelecido para cada cobertura contratada,
vigente na data do evento.

11.2 Os capitais segurados individuais das coberturas contratadas serao
determinados nas Condic6es Contratuais podendo ser:

i. Uniforme: O capital segurado individual serd Unico para todos os segurados;

ii. Escalonado: O capital segurado individual sera escalonado observados os limites
minimos e maximos estabelecidos;

iii. Capital Multiplo Salarial: O capital segurado individual sera determinado em
funcao da aplicacdo de um mdltiplo ao salario do segurado.

12) REINTEGRACAQ DE CAPITAL SEGURADO

12.1 Havera clausula especifica nas Condicdes Especiais de cada cobertura
contratada, definindo se o capital segurado podera ser reintegrado apés pagamento
de indenizacao.

12.2 A reintegracao podera ser facultativa, mediante eventual cobranca de prémio
adicional, ou automatica, caso haja esta opcdo descrita nas condicGes contratuais
do seguro.

13) ATUALIZACAO MONETARIA

13.1 Os capitais segurados e prémios serao atualizados anualmente, salvo se houver
manifestacao contraria do estipulante/subestipulante, na data do aniversario do
seguro, pela variacao do indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo — IPCA
/ IBGE ou outro indice que vier a substitui-lo. O indice IPCA/IBGE aplicado serd o
acumulado nos 12 (doze) meses que antecedem o més anterior ao aniversario do
seguro.

13.2 Para a hipétese de contratacdo em que os capitais segurados sd@o na forma de
multiplo salarial, ndo havera incidéncia de correcao monetaria, pois estes serao
recalculados conforme a variacdo dos salarios, quando o estipulante/subestipulante
comunicar a seguradora.

13.3 No caso de recebimento indevido de prémio pela seguradora, este serd
atualizado monetariamente, sendo a data de obrigacao de restituicao a data de
recebimento do respectivo prémio.

14) CUSTEIO DO SEGURO

14.1 O custeio do seguro podera ser:

i. Contributario: o prémio do seguro é custeado integralmente pelos segurados da
apélice;

ii. Parcialmente Contributario: o prémio do seguro é custeado parcialmente pelos
segurados da apélice;

iii. Ndo contributario: os segurados nao custeiam o prémio do seguro.

15) PAGAMENTO DO PREMIO DO SEGURO

15.1 O prémio do seguro devera ser pago durante o periodo de vigéncia da apdlice,
em parcela Gnica ou de forma fracionada, de maneira antecipada ou postecipada
em relacao ao risco, conforme periodicidade, forma de pagamento e datas de
vencimento estabelecidas na proposta/contrato e aceitas pela seguradora.

15.2 O estipulante poderd solicitar a seguradora, mediante formulario préprio, a
alteracao da periodicidade, da forma de pagamento e/ou da data de vencimento
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do prémio, sujeita a andlise e aceitacdo expressa da seguradora.

15.3 O estipulante obriga-se a comunicar a seguradora eventual mudanca de
endereco, de modo que esta possa manter o seu cadastro permanentemente
atualizado.

15.4 Nas apélices com pagamento Unico ou fracionado, o ndo pagamento do prémio
a vista ou da primeira parcela do prémio, na data indicada no respectivo instrumento
de cobranca, acarretara a extincao automatica do contrato desde seu inicio de
vigéncia.

15.5 A data limite para o pagamento do prémio a vista ou de qualquer uma das
faturas é o dia de vencimento estipulado no documento de cobranca. Quando a
data limite vencer no dia em que ndo haja expediente bancario, o pagamento do
prémio podera ser efetuado no primeiro dia util subsequente de funcionamento do
sistema bancario.

15.6 Configurada a falta de pagamento de qualquer uma das parcelas subsequentes
a primeira, o estipulante serd notificado para efetuar o pagamento do valor devido
a seguradora no prazo de 30 (trinta) dias, contado do seu recebimento, ficando
ciente que ndo ocorrendo o pagamento no prazo, ocorrerd a suspensao da cobertura
e o seguro serd cancelado em 90 (noventa) dias, a contar da notificacdo quanto
a inadimpléncia, nao produzindo efeitos, direitos ou obrigacdes, desde a data de
cancelamento.

15.7 0 nao pagamento das faturas até a data convencionada redundarda em 2% de
multa e aplicacéo de juros de mora a base de 0,1% ao dia sobre o valor da fatura,
calculados com base no periodo compreendido entre a data limite para pagamento
e a data do efetivo pagamento.

15.8 Por se tratar de seguro com vigéncia definida, o pagamento de uma parcela nao
quita a(s) parcela(s) anterior(es) em aberto.

15.9 Durante o periodo de suspensao da cobertura, os beneficidrios e/ou segurados
nao terdo direito a nenhuma indenizacao para eventos ocorridos a partir do
vencimento original da parcela ndo paga, até o cancelamento do seguro.

15.10 A seguradora comunicarda o estipulante quanto a eventual atraso no
pagamento do prémio, mediante notificacao realizada por qualquer meio que
possibilite a comprovacao de seu recebimento, a qual conterd, de forma expressa,
as adverténcias relativas as consequéncias da nao regularizacao do pagamento.
15.11 A seguradora estara dispensada do envio de nova notificacdéo ao estipulante
sobre o cancelamento do seguro, quando na notificacao prévia sobre a regularizacao
do pagamento do prémio, ja informar sobre a suspensdo da cobertura e do
cancelamento da apdlice, caso o pagamento ndo seja regularizado.

15.12 Havendo interesse do estipulante, deverd ser contratado um novo seguro, sem
vinculo com o seguro cancelado por falta de pagamento.

15.13 € vedado ao estipulante recolher dos segurados, a titulo de prémio do
seguro, qualquer valor além do fixado pela seguradora e a ela devido. Caso
o estipulante receba, juntamente com o prémio, qualquer quantia que lhe for
devida, seja a que titulo for, fica obrigado a destacar no documento utilizado na
cobranca o valor do prémio de cada segurado.

15.14 Fica vedada a cobranca ao segurado de taxa de inscricdo ou de intermediacao.
15.15 Nos seguros contributarios, desde que tenha sido recebido pelo estipulante
os prémios individuais, ainda que este nao tenha repassado para a seguradora,
esta ficara responsavel pelo pagamento de indenizacées que venham a ser
devidas em razao de sinistros ocorridos até o cancelamento da apélice, sem
prejuizo da responsabilidade civil e criminal do estipulante.
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15.16 Este seguro esta estruturado no regime financeiro de reparticao simples,
razao pela qual ndo havera devolucdo ou resgate do prémio de seguro.

16) CANCELAMENTO DA COBERTURA INDIVIDUAL

16.1 Respeitando o periodo correspondente ao prémio pago, a cobertura individual
cessa automaticamente, ao final do prazo de vigéncia da apdélice, se esta néo for
renovada.

16.2 A cobertura do segurado cessa, ainda:

i. com o desaparecimento do vinculo entre o segurado e o estipulante/
subestipulante;

ii. quando o segurado solicitar sua exclusdo da apélice ou quando deixar de
contribuir com sua parte no prémio conforme clausula 15.

iii. de acordo com a cobertura do seguro contratada caso a mesma preveja nas
respectivas condicodes especiais, cancelamento da cobertura de acordo com idade
e/ou evento ocorrido.

iv. Pelo descumprimento de qualquer dispositivo das condic6es aplicaveis a este
seguro.

16.3 Além das situacées mencionadas, a cobertura de cada segurado dependente
cessa:

i. se for cancelada a clausula que preveja essa situacao;

ii. se o segurado titular deixar o grupo segurado;

iii. com a morte do segurado titular;

iv. no caso de cessacao da condicao de dependente;

v. a pedido do segurado titular, na hipétese de inclusao facultativa do segurado
dependente.

vi. quando forem constatadas declaracoes falsas, inexatas, erroneas ou
incompletas por parte do segurado, seus prepostos ou seu(s) beneficiario(s), que
tenham influenciado na sua aceitacao ou ainda na obtencao ou na majoracao da
indenizacao;

vii. se houver dolo, culpa grave, pratica de fraude, consumada ou tentada, por
parte do segurado ou do(s) beneficiario(s), no ato da contratacdo ou durante toda
a vigéncia do contrato; ou

viii. nos seguros contratados por pessoas juridicas, o disposto nos itens vi e vii
acima se aplica aos seus sécios controladores, dirigentes e administradores
legais, aos beneficidrios e aos seus respectivos representantes.

16.4 No caso de resilicao total ou parcial do seguro, a qualquer tempo, por iniciativa
de qualquer das partes e com a concordancia reciproca, a seguradora podera reter do
prémio recebido, além dos emolumentos, a parte proporcional ao tempo decorrido.
16.5 Durante a vigéncia do seguro, o certificado individual ndo podera ser cancelado
pela seguradora sob alegacao de alteracao da natureza dos riscos.

17) CESSACAQ DA COBERTURA INDIVIDUAL

17.1 De acordo com o estudo realizado, podera ser previsto no contrato de seguro
e/ou proposta de contratacdo o reenquadramento por faixa etaria do segurado.
17.2 Quando da alteracao de faixa etaria, os prémios serdo alterados de acordo com
a nova idade do segurado, obedecendo as condicGes estabelecidas no contrato do
seguro e ou proposta de contratacao.

18) PROCEDIMENTOS EM CASO DE SINISTRO
18.1 Todos os pagamentos de indenizacoes referentes a este seguro serao efetuados

PROCESSO SUSEP Ne°. 15414.002582/2009-11 CENTAUROSEGURADORA.COM.BR



no Brasil e em moeda corrente nacional, podendo ocorrer sob a forma de reembolso
ou prestacdo de servicos, sem prejuizo de outras formas pactuadas entre as partes.
18.2 A seguradora somente sera responsavel pelos sinistros ocorridos durante a
vigéncia da apélice, ainda que a comunicacdo ocorra apés o término da vigéncia.
18.3 Em caso de sinistro coberto por este seguro, o segurado ou seus beneficiarios
deverdo comunicar prontamente o sinistro a seguradora e provar satisfatoriamente
sua ocorréncia, prestando todas as informacdes, através da entrega de forma Unica
e completa de todos os documentos listados nas condicées especiais do seguro.
18.3.1 A auséncia de comunicacao do sinistro pelo segurado, no prazo de até 18
(dezoito) meses de sua ocorréncia, implicara na perda do direito a indenizacao.
18.4 Cabem exclusivamente a seguradora a regulacao e a liquidacao do sinistro.
18.4.1 A seguradora poderd contratar regulador e liquidante de sinistro para
desenvolverem a prestacao dos servicos em seu lugar, sempre reservando para si
a decisao sobre a cobertura do fato comunicado pelo interessado e o valor devido
ao segurado.

18.5 A seguradora terd o prazo maximo de 30 (trinta) dias para manifestar-se sobre
a cobertura, o prazo apenas iniciara a partir da data de apresentacao da reclamacao
ou do aviso de sinistro pelo interessado, obrigatoriamente acompanhados de TODOS
os documentos necessarios a decisdo a respeito da existéncia de cobertura, na
forma prevista no item 19.

18.5.10 prazo acima nao se iniciara até que a documentacdo constante nas Condicdes
Especiais de cada cobertura seja entregue de forma completa. Havendo necessidade
de reiteracao da necessidade de apresentacao destes documentos esta solicitacao
nao deflagara o referido prazo e tampouco sera considerada como pedido adicional
previsto no item a seguir.

18.5.2 Durante o prazo do item 18.5 a seguradora ou o regulador podera solicitar
documentos complementares.

18.5.3 O prazo para a manifestacao sobre a cobertura, indicado no item 18.5,
sera suspenso quando solicitados documentos complementares, recomecando a
correr no primeiro dia util subsequente aquele em que for atendida a solicitacdo. A
suspensao poderd ocorrer: (i) 1 (uma) tnica vez quando o capital segurado seja de
até 500 (quinhentos) salarios minimos; ou (ii) até 2 (duas) vezes, quando o valor do
capital segurado ultrapassar 500 (quinhentos) salarios minimos.

18.5.4 A autoridade fiscalizadora podera fixar prazo superior ao disposto no item 18.5
para tipos de seguro em que a verificacao da existéncia de cobertura implique maior
complexidade na apuracdo, respeitado o limite méximo de 120 (cento e vinte) dias.
18.6 Caso o processo de regulacao de sinistros conclua que a indenizacdo ndo é
devida, o segurado ou beneficiario, no mesmo prazo, serd comunicado formalmente,
com a justificativa para o ndo pagamento.

18.7 A seguradora nao esta obrigada a entregar documentos e demais elementos
probatérios que sejam considerados confidenciais ou sigilosos ou que possam
causar danos a terceiros, salvo em razao de decisao judicial ou arbitral.

18.8 Reconhecida a cobertura, a seguradora tera o prazo maximo de 30 (trinta) dias
para pagar a indenizacao ou o capital estipulado.

18.8.10 prazo para pagamento da cobertura previsto no item 18.8 também podera ser
suspenso, quando solicitado documentos complementares, recomecando a correr a
partir do primeiro dia Gtil subsequente aquele em que for atendida a solicitacao. A
suspensao podera ocorrer: (i) 1 (uma) tinica vez quando o capital segurado seja de
até 500 (quinhentos) salarios minimos; ou (ii) até 2 (duas) vezes, quando o valor do
capital segurado ultrapassar 500 (quinhentos) salarios minimos.
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18.9 No caso de mora no pagamento pela seguradora, sobre o valor devido incidira
multa de 2% (dois por cento), correcao monetaria e juros legais, desde a data que
a indenizacao ou o capital segurado deveriam ter sido pagos.

18.10 O pagamento de valores relativos a atualizacdo monetaria e juros moratérios
far-se-a independentemente de notificacao ou interpelacao judicial, de uma sé vez,
juntamente com os demais valores devidos, nos termos da legislacdo vigente.
18.11 Para as coberturas de risco custeadas mediante pagamento Unico ou anual
do prémio, o capital segurado devera ser atualizado, com base no indice de precos
pactuado, até a data da ocorréncia do evento gerador.

18.12 As providéncias que a seguradora tomar, visando esclarecer as circunstancias
do sinistro, nao constituem ato de reconhecimento da obrigacao de pagamento do
capital segurado.

18.13 A execucao dos procedimentos de regulacao e liquidacao de sinistro nao
importa em reconhecimento de nenhuma obrigacao de pagamento da indenizacao
pela seguradora.

18.14 Caso o processo de regulacao fique parado por mais de 30 (trinta) dias sem
que o segurado tenha realizado a entrega completa da documentacao pendente, o
processo sera negado sem indenizacdo e o prazo prescricional comecara a correr.
0 pedido de indenizacdo podera ser reaberto a qualquer momento, dentro do prazo
prescricional, desde que seja realizada a entrega completa da documentacao
pendente.

19) RELACAQ DE DOCUMENTOS PARA LIQUIDACAOQ DE SINISTRO

19.1 Os documentos basicos necessarios para a liquidacao do sinistro estardo
previstos nas condicdes especiais de cada cobertura contratada e poderao constar
no contrato, quando aplicavel, conforme a natureza do risco.

19.2 Conforme item 18.5.2, a seguradora ou o regulador podera solicitar documentos
complementares.

20) PERDA DO DIREITO A INDENIZACAO

20.1 0 segurado ou seus beneficiarios perderdo o direito a qualquer indenizacao
deste seguro, nas seguintes situacées:

. Se por si, por seu representante ou corretor, de forma dolosa, fizerem declaracoes
falsas, inexatas, incompletas ou omitirem circunstancias relevantes que possam
influenciar na aceitacao do risco ou na fixacao do prémio;

Il. Se agravarem intencionalmente e de forma relevante o risco objeto do contrato;
Ill. Se o sinistro decorrer de atos dolosos praticados pelo segurado, pelo beneficiario
ou pelo representante, de um ou de outro;

IV. Se o segurado ou seu representante, beneficidrios, prepostos, sécios
controladores, dirigentes ou administradores agirem com dolo ou ma-fé para obter
beneficios do presente contrato, bem como praticarem fraude ou simulacao na
contratacado do seguro, durante a sua vigéncia ou na ocorréncia do sinistro, inclusive
mediante a simulacao de sinistro ou o agravamento intencional do evento e/ou dos
prejuizos, com o objetivo de obter ou majorar a indenizacao;

V. Se deixarem de comunicar a seguradora, dolosamente, tdo logo tenha
conhecimento de fatos que agravem o risco coberto de forma relevante;

VI. Se descumprirem dolosamente os deveres contratuais relacionados a imediata
comunicacdo do sinistro, a prestacdo de informacoes e documentos relacionados
ao sinistro e a adocao de medidas para evitar ou minorar seus efeitos.

VIl. Se deixarem de cumprir com as demais obrigacées convencionadas neste
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contrato e/ou obrigacdes legais;

20.2 0 descumprimento doloso dos deveres contratuais, importara em perda
da garantia, sem prejuizo da divida de prémio e da obrigacdo de ressarcir as
despesas efetuadas pela seguradora.

20.3 0 descumprimento culposo dos deveres contratuais, inclusive quanto a
comunicacdo do sinistro ou a prestacdo de informacdes, ndo acarretara a perda
total do direito a indenizacéo, limitando-se a reducao proporcional da garantia
correspondente aos prejuizos comprovadamente causados a seguradora.

20.4 A comprovacao do ato ilicito criminal praticado pelo segurado durante a
regulacdo do sinistro, acarretard a perda do direito ao pagamento da indenizacéo
sem prejuizo da divida do prémio e da obrigacao de ressarcir as despesas
incorridas pela seguradora. Aplicar-se-a a mesma consequéncia quando o
segurado ou beneficidrio tiverem prévia ciéncia da pratica delituosa e nao tentar
evita-la.

21) FORMAS DE PAGAMENTO DAS INDENIZACOES
21.1 Sera em conformidade com o previsto nas Condicdes Especiais do Seguro.

22) BENEFICIARIOS

221 E livre a indicacao de beneficiarios pelo segurado. Os beneficiarios serao
designados pelo segurado, podendo ser substituidos a qualquer tempo, através de
solicitacao formal, preenchida e assinada.

22.2 0 beneficiario indicado pelo segurado perdera o direito a indenizacao e sua
indicacao serd considerada sem efeito, quando praticar atos graves contra o
segurado, que nos termos do Cédigo Civil, seriam suficientes para revogar uma
doacao, como:

i. Atentar contra a vida do segurado ou cometer homicidio doloso contra ele;

ii. Praticar ofensa fisica contra o segurado;

iii. Injuriar ou caluniar o segurado;

iv. Recusar-se, sem justificativa, a prestar alimentos ao segurado, quando tinha
condicdes de fazé-lo

v. Quando deixar de cumprir encargo ou obrigacao que tenha sido expressamente
estabelecida como condicdo para a manutencao do beneficio.

22.3 Se a seguradora nao for cientificada oportunamente da substituicao do
beneficidrio, desobrigar-se-a pagando o capital segurado ao antigo beneficiario.
22.4 Nao havendo beneficidrio indicado na ocasido do falecimento do segurado, ou
se por qualquer motivo ndo prevalecer a que for feita, o capital segurado sera pago
para os sucessores do segurado na forma da lei.

22.5 Na hipétese de morte simultdnea (comoriéncia) do segurado e do(s)
beneficidrio(s), a indenizacao referente a cobertura contratada devera ser paga aos
herdeiros legais do segurado.

22.6 Em caso de contratacao das coberturas de inclusdo de cénjuge e inclusao
de filhos, o beneficidrio serd sempre o segurado titular. Na hipétese de inclusao
facultativa, o beneficidrio sera aquele indicado pelo segurado, aplicando-se, na
auséncia de indicacao valida, a ordem prevista no Cédigo Civil.

22.7 Quando o pagamento da indenizacao for realizado por meio de reembolso
de despesas, os beneficiarios serdo aqueles que provarem que arcaram com as
despesas cobertas.
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23) REGIME FINANCEIRO
23.1 Devido a natureza do regime financeiro de reparticdo simples, este plano nao
permite concessao de resgate, saldamento ou devolucdo de quaisquer prémios
pagos, uma vez que cada prémio é destinado a custear o risco de pagamento das
indenizacoes do periodo.

24) MODIFICACOES DE RISCO

24.1 0 segurado/estipulante deve comunicar a seguradora qualquer modificacao
no risco, tdo logo dele tome conhecimento. Sem prejuizo de outras hipéteses
aqui ndo elencadas, sera entendida como modificacdo no risco a alteracdo nas
informacoes apresentadas na proposta ou constante de quaisquer documentos
entregues pelo segurado ou por seu representante, para andlise e aceitacdo do
risco.

24.2 Apos andlise, se caracterizar agravamento do risco, a seguradora poder3,
no prazo de 15 (quinze) dias contados do recebimento da comunicacéo da sua
modificacdo, cobrar ou devolver a diferenca de prémio devida. Se o aumento do
prémio for superior a 10% (dez por cento) do valor originalmente pactuado, o
segurado podera recusar a modificacdo no contrato, cancelando-o, no prazo de
15 (quinze) dias, contado da ciéncia da alteracdo no prémio, com eficécia desde
o0 momento em que o estado de risco foi agravado.

24.3 0 segurado que dolosamente descumprir o dever de comunicar a alteracao
ou modificacdo do risco, perdera o direito a indenizacdo, além de ficar obrigado
ao prémio vencido e a ressarcir as despesas incorridas pela seguradora. Se o
descumprimento for culposo, o segurado ficara obrigado a pagar a diferenca de
prémio apurada em razao da alteracdo que tenha gerado o agravamento.

24.4 Doencas desenvolvidas e/ou descobertas apés inicio da vigéncia do seguro
ndo serao motivo de nova andlise de risco e, portanto, ndao ha necessidade de
serem comunicadas a seguradora.

24.5 0 seguro sera cancelado, com cessacdo imediata da cobertura e isencao de
qualquer obrigacao por parte da seguradora, caso seja comprovado, durante a
vigéncia do contrato, o envolvimento do segurado em praticas que configurem
reducao de pessoa a condicdo analoga a de escravo, nos termos da legislacdo
penal vigente.

24.5.1 Considera-se, para fins desta clausula, a submissao de pessoa a trabalhos
forcados, jornada exaustiva, condicées degradantes de trabalho ou restricao de
locomocdo em razdo de divida contraida com empregador ou preposto, inclusive
mediante vigildncia ostensiva ou retencdo de documentos pessoais, conforme
tipificacdo legal aplicavel.

24.5.2 A seguradora desiste de reavaliar o risco no prazo regulamentar nestas
hipéteses, por considerar incidente gravoso e providenciara o cancelamento do
seguro, sem prejuizo da apuracao das responsabilidades civis e penais cabiveis.

25) OBRIGAQC)ES DO ESTIPULANTE

25.1 Constituem obrigacdes do Estipulante:

a) Fornecer a seguradora todas as informacées, previamente estabelecidas,
necessarias para andlise e aceitacdo do risco, incluindo dados cadastrais;

b) Manter a seguradora informada a respeito dos dados cadastrais dos
segurados, alteracdes na natureza do risco coberto, de acordo com o definido
contratualmente;

c) Prestar informacdes ao segurado relativas ao seguro contratado sempre que
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solicitado. Caso ndo seja informado a seguradora o e-mail do segurado para
encaminhamento do certificado individual, fica o estipulante responsavel pela
entrega aos segurados do certificado individual do seguro para ciéncia dos
beneficios contratados pela apélice de seguro.

d) Repassar os prémios a seguradora, nos prazos estabelecidos contratualmente,
caso seja responsavel pelo recolhimento dos prémios;

e) Repassar aos segurados todas as comunicacdes ou avisos inerentes a apélice
coletiva, quando for responsavel pela sua administracéo;

f) Discriminar a razdo social e, se for o caso, o nome fantasia da seguradora
responsavel pelo risco nos documentos, comunicacées e materiais de
comercializacao e publicidade referentes ao seguro;

g) Comunicar, de imediato, a seguradora, a ocorréncia de qualquer sinistro, ou
expectativa de sinistro, referente ao grupo que representa, assim que deles tiver
conhecimento, quando esta comunicacao estiver sob sua responsabilidade;

h) Dar ciéncia aos segurados dos procedimentos e prazos estipulados para a
regulacao e liquidacao dos sinistros;

i) Comunicar, de imediato, a Susep, quaisquer procedimentos que considerar
irregulares quanto ao seguro contratado;

j) Fornecer a Susep quaisquer informacdes solicitadas, dentro do prazo por ela
estabelecido.

k) Comunicar a seguradora sempre que pessoas politicamente expostas
ingressarem no contrato e indica-las, bem como comunicar se o segurado se
tornar uma pessoa politicamente exposta;

25.2 € expressamente vedado ao estipulante e ao subestipulante:

i. cobrar dos segurados, nos seguros contributarios, quaisquer valores relativos
ao seguro, além dos especificados pela seguradora; e

ii. efetuar publicidade e promocéao do seguro sem prévia anuéncia da seguradora
e sem respeitar rigorosamente as condicoes contratuais do produto e a
regulamentacdo de praticas de conduta no que se refere ao relacionamento
com o cliente.

26) PESSOAS POLITICAMENTE EXPOSTAS

26.1 Consideram-se expostas politicamente as pessoas naturais que ocupem ou
tenham ocupado, nos 5 (cinco) anos anteriores, empregos ou funcoes publicas
relevantes, assim como funcdes relevantes em organizacdes internacionais.

26.2 Para efeito do disposto no item 26.1, consideram-se pessoas expostas
politicamente:

a) os detentores de mandatos eletivos dos Poderes Executivo e Legislativo da Unigo;
b) os ocupantes de cargo, no Poder Executivo da Unido:

i. de Ministro de Estado ou equiparado;

ii. de Natureza Especial ou equivalente;

iii. de presidente, vice-presidente e diretor, ou equivalentes, de entidades da
administracao publica indireta; e

iv. do Grupo Direcao e Assessoramento Superiores - DAS, niveis 6, ou equivalentes.
¢) os membros do Conselho Nacional de Justica, do Supremo Tribunal Federal, dos
Tribunais Superiores, dos Tribunais Regionais Federais, do Trabalho e Eleitorais, do
Conselho Superior da Justica do Trabalho e do Conselho da Justica Federal;

d) os membros do Conselho Nacional do Ministério Publico, o Procurador-Geral da
Republica, o Vice Procurador-Geral da Republica, o Procurador-Geral do Trabalho,
o Procurador-Geral da Justica Militar, os Subprocuradores-Gerais da Republica e os
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Procuradores-Gerais de Justica dos estados e do Distrito Federal;

e) os membros do Tribunal de Contas da Unido, o Procurador-Geral e os
Subprocuradores-Gerais do Ministério Publico junto ao Tribunal de Contas da Unido;
) os presidentes e tesoureiros nacionais, ou equivalentes, de partidos politicos;
g) os governadores e secretarios de Estado e do Distrito Federal, os Deputados
Estaduais e Distritais, os presidentes, ou equivalentes, de entidades da
administracao publica indireta estadual e distrital e os presidentes de Tribunais
de Justica, Militares, de Contas ou equivalente de Estado e do Distrito Federal; e
h) os Prefeitos, Vereadores, os Secretarios Municipais, os presidentes, ou
equivalentes, de entidades da administracao publica indireta municipal e os
Presidentes de Tribunais de Contas ou equivalente dos Municipios.

26.3 Também sao consideradas pessoas expostas politicamente aquelas que, no
exterior, sejam:

i. chefes de estado ou de governo;

ii. politicos de escaldes superiores;

iii. ocupantes de cargos governamentais de escaldes superiores;

iv. oficiais generais e membros de escalGes superiores do poder judicidrio;

v. executivos de escaldes superiores de empresas publicas; ou

vi. dirigentes de partidos politicos.

26.4 Também sdo consideradas pessoas expostas politicamente os dirigentes de
escaldes superiores de entidades de direito internacional publico ou privado.

27) EXCEDENTE TECNICO

27.1 Desde que previsto no contrato de seguro e/ou proposta de contratacao, a
presente clausula estabelece as condicdes de distribuicdo de resultados técnico
da apélice ao Estipulante e/ou segurados do grupo.

27.2 Para efeito de apuracdo de resultados técnicos, consideram-se:

a) como receitas para fins de apuracao dos resultados técnicos, no minimo:

i. Prémios liquidos de competéncia correspondentes ao periodo de vigéncia da
apolice, efetivamente pagos;

b) como despesas para fins de apuracao dos resultados técnicos, no minimo:

i. comissoes de corretagem pagas durante o periodo;

ii. comissdes de administracdo (pré-labore) pagas durante o periodo;

iii. comissoes de agenciamento pagas durante o periodo;

iv. valor total dos sinistros ocorridos em qualquer época e ainda nao considerados
até o fim do periodo de apuracao, computando-se de uma sé vez os sinistros com
pagamento parcelado;

v. saldos negativos dos periodos anteriores, ainda ndo compensados;

vi. despesas efetivas de administracao da seguradora, estabelecidas na planilha
de cdlculo que deu origem a taxa média apresentada no grupo;

vii. provisoes de Sinistros Ocorridos e nao Avisados - IBNR;

viii. PIS / COFINS;

ix. despesas com regulacao de sinistros;

x. valor do excedente técnico pago em exercicio anterior.

27.3 As receitas e despesas serdo atualizadas monetariamente pelo IPCA (indice de
Precos ao Consumidor Amplo), desde:

i. 0 respectivo pagamento para prémio e comissoes;

ii. 0 aviso a seguradora para os sinistros;

iii. a respectiva apuracao, para os saldos negativos anteriores

iv. as datas em que incorreram, para as despesas de administracao.
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27.4 Aapuracdo do resultado técnico serd realizada apés o término da vigéncia anual
da apélice, depois de pagas todas as faturas do periodo e no prazo maximo de 60
(sessenta) dias a contar da tltima quitacdo e serd atualizado monetariamente desde
o término da vigéncia da apdlice até a data da distribuicdo do excedente técnico,
destinando-se aos segurados e/ou estipulante um percentual do resultado apurado,
conforme convencionado, nao cabendo qualquer adiantamento neste periodo.
27.5 Nos seguros parcial ou totalmente contributdrio, o excedente técnico a ser
distribuido pode ser, respectivamente, proporcional ou integralmente destinado
ao segurado.

28) RESOLUCAO DO CONTRATO E CANCELAMENTO DO SEGURO

28.10 presente seguro podera ser rescindido a qualquer tempo mediante acordo
entre as partes contratantes, com a anuéncia prévia e expressa de segurados
que representem no minimo, % (trés quartos) do grupo segurado no caso de
seguros contributarios.

28.2 No caso de rescisao total ou parcial do seguro, a qualquer tempo, por
iniciativa tanto da seguradora quanto do estipulante e com a concordancia
reciproca, a seguradora retera do prémio recebido, além dos emolumentos, a
parte proporcional ao tempo de vigéncia decorrido.

28.3 0 seguro nao podera ser cancelado durante a vigéncia pela seguradora sob
a alegacao de alteracao da natureza dos riscos.

28.4 Nos seguros com previsao de renovacao automatica, a seguradora dever3,
em até 30 (trinta) dias antes de seu término, cientificar o Estipulante de sua
decisdo de nao renovar ou das eventuais modificacoes que pretenda fazer para
a renovacao.

28.4.1 Se a seguradora for omissa, o contrato sera automaticamente renovado.
28.4.2 0 Estipulante podera recusar o novo contrato a qualquer tempo antes do
inicio de sua vigéncia, comunicando-o a seguradora.

28.5 Ocorrera a resolucdo do contrato, em caso de ndo pagamento da prestacao
tnica ou da primeira parcela do prémio, conforme disposto no item 15.4.

28.6 0 contrato sera cancelado conforme mencionado no item 15.6, quando nao
ocorrido o pagamento do prémio no prazo concedido na notificacao.

28.7 Ocorrera a resolucdo do contrato quando do descumprimento do dever de
informacao pelo Estipulante/subestipulante, quando deixar de revelar fatos
no momento da aceitacao da proposta e fixacao do valor do prémio, e tais
fatos corresponderem a um tipo de interesse ou risco que nao seja subscrito
pela seguradora, hipdtese em que o contrato sera extinto no prazo de 30 dias
do recebimento da notificacdo pelo segurado, sem prejuizo da obrigacdo do
segurado de ressarcir as despesas efetuadas pela seguradora.

28.8 A apdlice sera cancelada na ocorréncia das situacdes abaixo:

a) Pelo descumprimento de qualquer dispositivo destas condicées gerais;

b) Se houver dolo, culpa ou pratica de fraude por parte do estipulante, no ato da
contratacdo ou durante toda a vigéncia do contrato; e

¢) Quando o estipulante praticar atos incompativeis com o dever de lealdade e
de boa fé que devem existir por ocasido da contratacdo e durante a vigéncia do
contrato.

Paragrafo tnico: as hip6teses de cancelamento por inadimpléncia (clausula
15) e de cancelamento individual da cobertura (clausula 16) possuem natureza
especifica e ndo se confundem com a resolucdo do contrato prevista nesta
clausula, que implica a extincdo do vinculo contratual entre estipulante e
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seguradora.

29) ALTERACAO CONTRATUAL

29.1 As caracteristicas do seguro, como prémios, coberturas e limites, serdao
reavaliados anualmente, tomando como base a experiéncia no periodo anterior,
para manter o equilibrio técnico-atuarial da apélice.

29.2 Quando houver necessidade de alteracao do prémio, isto sera feito em comum
acordo entre as partes.

29.3 Nos seguros contributdrios, o prémio dos segurados vigentes sé podera ser
alterado mediante anuéncia expressa de 34 (trés quartos) do grupo segurado.
29.4 Qualquer alteracao nas condicoes contratuais em vigor devera ser realizada
por aditivo a apdlice, com a concordancia expressa e escrita do segurado ou de seu
representante, ratificada pelo correspondente endosso, observando que qualquer
modificacao da apélice que implique em dnus ou dever para os segurados ou a
reducao de seus direitos também dependera da anuéncia expressa de segurados
que representem, no minimo, ¥ (trés quartos) do grupo segurado.

30) FORO

30.1 Questdes judiciais entre o segurado ou o beneficiario e a sociedade seguradora
serdo processadas no foro do domicilio do segurado ou beneficiario, conforme o
caso.

30.2 Na hipétese de existéncia de relacao de hipossuficiéncia entre as partes sera
valida a eleicdo de foro diverso.

31) PRESCRICAQ

31.1 Os prazos prescricionais sao aqueles estabelecidos no art. 126 da Lei n.°
15.040/2024, sendo:

a) Em 1 (um) ano, contado da ciéncia da recepcdo da recusa expressa e motivada
da seguradora, a pretensao do segurado para exigir indenizacao, capital, reserva
matematica, prestacdes vencidas de rendas temporarias ou vitalicias e restituicdo
de prémio em seu favor;

b) Em 3 (trés) anos, contados da ciéncia do respectivo fato gerador, a pretensao dos
beneficidrios ou terceiros prejudicados para exigir da seguradora indenizacao,
capital, reserva matematica e prestacdes vencidas de rendas temporarias ou
vitalicias.

32) MUDANCA NA LEGISLACAO TRIBUTARIA

32.1 Na hipétese de mudancas na legislacao tributaria que resultem em alteracao
dos encargos incidentes sobre este tipo de seguro, as disposicdes serao adaptadas
as novas normas. Fica estabelecido, porém, que os tributos serdo pagos por quem
a lei determinar, nao podendo haver estipulacdo em contrario.
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33) CLAUSULA DE EXCLUSAO POR EMBARGOS E SANCOES

33.1 Fica entendido e acordado que respeitando-se todo o contelido das Condicdes
Gerais, Condicdes Especiais, Coberturas Adicionais, Clausulas Especificas e
Clausulas Particulares do presente contrato de seguro, ficam estabelecidos critérios
e procedimentos em relacao a situacoes de suspensao de cobertura no pagamento
de indenizacdes ou restituicoes devidas pela seguradora nas quais o segurado ou
seu(s) beneficidrio(s) ou pais (es), estiver(em) inserido(s) em listas de embargos ou
sanc@es expedidas por 6rgdos nacionais ou internacionais de combate a lavagem de
dinheiro e financiamento ao terrorismo ou esteja(m) sujeito(s) as sancoes previstas
na legislacdo Brasileira ou Internacional, conforme descrito nas listas de embargos
e sancoes, nao se limitando a estas:

a) Organizacao das Nacdes Unidas - ONU: https://nacoesunidas.org/conheca/

b) Reino Unido e Uni&o Europeia: https://www.consilium.europa.eu/pt/policies/
sanctions/

c) Office of Foreign Assets Control - OFAC (Agéncia de Controle de Ativos Estrangeiros
dos EUA): https://sanctionssearch.ofac.treas.gov/

d) Gafi - Grupo de Acéo Financeira contra Lavagem de Dinheiro e financiamento de
Terrorismo: http://www.fazenda.gov.br/assuntos/prevencao-lavagem-dinheiro/
alertas-pld-ft

33.2. As listas acima poderdo sofrer atualizacdes de acordo com seus Orgéos
Reguladores.

33.3. Havendo, em meio a vigéncia da apélice, a inclusao do segurado, de seus
beneficiarios de indenizacao ou pais(es), nas listas de embargos e sancoes, as
coberturas deste seguro, bem como quaisquer indenizacdes estarao suspensas
pelo periodo em que o segurado, seus beneficidrios ou pais (es), estiverem incluidos
em Listas de Sancdes e embargos, desde as 24 horas do dia da inclusao até as 24
horas do dia da excluséo ou eventual solucao judicial.

33.4. Ratificam-se os demais termos, clausulas e condicées ndo modificados por
esta clausula.
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